
SERVICIO FARMACIA 
Sección o Unidad AREA DE GESTION Nivel Evidencia Área Salud 
Actividad, Tecnología Técnica o Procedimiento Ubicación A B C I II III IV V VI 
Proceso específico de Continuidad Asistencial y 
Coordinación Farmacéutica del Area de Salud 1 X X 
Murcia Oeste 
Gestión Clínica de la Farmacoterapia. Seguimiento 
terapéutico X X 
Gestión de Adquisiciones y de Consumos de 
medicamentos del Area de Salud 1 Murcia Oeste. 
Gestión de adquisiciones especiales: Medicamentos X X 
extranjeros y usos compasivos 

Elaboración y seguimiento presupuestario X X 
Gestión de las nuevas tecnologías y de la innovación 
en los procesos asistenciales y de gestión X X 

Cuadro de mandos y memoria anual X X 
Gestión de la calidad y evaluación: programa de 
garantía de calidad X X 

X X 
Sección o Unidad AREA ASISTENCIAL X X 

X X 
A) DISPENSACION Y DISTRIBUCION DE 
MEDICAMENTOS X X 
Dispensación a pacientes ingresados: Dispensación 
de medicamentos por dosis unitarias y por pactos de X X 
stocks 
Dispensación a pacientes no ingresados: externos 
(Prosereme y Consultas externas) y ambulatorios 
(H. de Día, Centros de Hemodiálisis, Radiología, 
Hemodinámica, Urgencias) 

X X X X X X X 

Dispensación de: Medicamentos Extranjeros, Usos 
Compasivos, De investigación clínica, Usos 
restringidos, Fuera de la indicación en fichas 
técnicas, Estupefacientes y Psicotropos 

X X 

Distribución de medicamentos a las zonas básicas 
del Area de salud 1 Murcia Oeste. Control de los X X 
botiquines de centros y unidades móviles 

X X 
B) ELABORACION DE MEDICAMENTOS PARA 
ADULTOS Y PEDIATRIA X X 

Fórmulas no estériles : Inicio y continuación X X 
Fórmulas estériles: Inicio y continuación X X 
Nutrición parenteral: Protocolizadas, 
individualizadas, Pediatria y Neonatología X X 

Unidad de reconstitución de Citotóxicos X X 
Unidad de preparación de Mezclas intravenosas y 
fármacos de riesgo X X 

Elaboración de muestras de ensayos clínicos X X 
Acondicionamiento de medicamentos X X 

X X 
C) INFORMACIÓN DE MEDICAMENTOS Y 
ASESORAMIENTO TERAPÉUTICO X X 
Informes de evaluación de medicamentos para la 
Comisión de Farmacia y Terapéutica X X 
Informes a la Dirección sobre la conveniencia de 
utilización de medicamentos en indicaciones de X X 
fuera de ficha técnica  
Actualización y mantenimiento de la Guía 
Farmacoterapéutica en intranet  X X 
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Programa de intercambio terapéutico 
Protocolos terapéuticos y V nicas. Coord nación 
con el Área 1 de Salud Murcia Oeste 

Consultas farmacoterapéuticas  
Promoción del Uso Rac onal del Medicamento y de 
terapéutica correcta 
Información estructurada para ayuda a la toma de 

siones clínicas en as prescr pciones médicas y 
validaciones farmacéuticas 
Programa de Formación/informac ón activa en 
Farmacoterapia a facultativos de os Centros de 
Salud del Area 1 Murcia Oeste 

SERVICIO FARMACIA 
Sección o Unidad Nivel Evidencia Área Salud 
Actividad, Tecnología Técnica o Procedimiento Ubicación A B C I II III IV V VI 
D) ATENCION FARMACEUTICA 

Pacientes ingresados: Información al alta E X X 
Pacientes externos: Consultas de Atención 
Farmacéutica: Primeras y sucesivas 

E X X 

X X 
E) FARMACOCINETICA CLINICA E X X 
Monitorización de fármacos de estrecho margen 
terapéutico del Area 1 de Salud Murcia Oeste 

E X X 

X X 
F) ENSAYOS CLINICOS E X X 
Gestión de los Ensayos Clínicos del Area de Salud 1 
Murcia Oeste 

E X X 

X X 
G) SEGURIDAD DEL PACIENTE E X X 
Programa de prevención, detección y resolución de 
errores de medicación 

E X X 

Programa de Farmacovigilancia: Tarjeta Amarilla E X X 
Programa de detección de Acontecimientos E 
Adversos a Medicamentos(AAM) en las validación X X 
de la prescripción electrónica 

X X 
Sección o Unidad AREA ASESORA X X 
Comisiones clínicas: De Farmacia y Terapéutica; E 
Del Uso Racional del Medicamento; Comité de 
Ensayos Clínicos; De Infecciones y Política X X 
antibiótica; De Seguridad del Paciente; De Historias 
clínicas; De Garantía de Calidad 

X X 
Sección o Unidad DOCENCIA Y FORMACION 
CONTINUADA X X 
Pregrado, Postgrado, Especialidad de Farmacia 
Hospitalaria; Prácticas tuteladas; Formación E X X 
continuada del personal sanitario 

X X 
Sección o Unidad AREA DE INVESTIGACIÓN X X 
Líneas de investigación propias o en colaboración E 
con la Universidad: estudios de estabilidad de 
mezclas intravenosas; estudios de terapias X X 
comparativas y de coste/beneficio. 
Participación del Servicio de Farmacia en el 
desarrollo de ensayos clínicos 

E X X 

X X 
Sección o Unidad COLABORACION EN 
PROGRAMAS DE PROTECCION A LA SALUD X X 
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Programa de deshabituac ón tabáquica de la 
Consejería de Sanidad para el Area 1 de Salud 
Murcia Oeste 


